
 

 

การดําเนินกิจกรรมกล ุ่ม QCC 

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

Effectiveness QCC by Small group activity 
 
 
หลกัสูตรการดําเนนิกจิกรรมเพื่อพฒันาองค์กรอยา่งย ัง่ยนื ในเรื่องของการเพิม่ผลผลติ เพื่อลดต้นทุนการผลติ

ให้มีประสิทธิภาพ  ในสภาวะของการแข่งข ันทางธุรกิจที่ รุนแรงอย่างเช่นในปจัจุบัน หลายบริษัทจึง เ น้น 
การสร้างผลกาํไรจากการลดต้นทุนการผลิต ซึ่งทําได้ง่ายกว่าวธิกีารอื่น โดยเฉพาะการอบรมให้ความรู้กบัพนกังาน 
ทุกคนในองค์กร ให้สามารถนําเครื่องมอื QC Story มาใชใ้นการแก้ไขปญัหา และพฒันาการปฏบิตังิานอยา่งเป็นระบบ
ภายในหน่วยงานของตนเอง  

แต่การจะสร้างสิง่แวดล้อมแห่งคณุภาพและการจดัตัง้คณะทํางานเพื่อการดําเนนิงานของกจิกรรม QCC ได้นัน้ 
ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวขอ้งต้องมคีวามเขา้ใจต่อการใชเ้ครื่องมอื QC Story เป็นอยา่งดกี่อน รวมทัง้ยงัต้องสามารถให้คําปรกึษา 
ชีแ้นะ ให้กบัพนกังานเมื่อเกดิปญัหาในระหว่างการทํากจิกรรม QCC ได้ด้วย รวมทัง้การดําเนินการตัดสิน ประกวด 
การให้รางวลัจูงใจ การประชาสมัพนัธ์ ซึ่งหลกัเกณฑ์และหลกัการเหล่านี้ ได้รวบรวมนํามาไว้ในหลกัสูตรนี้แล้ว 

การใชก้จิกรรม QCC ในการพฒันาและปรบัปรุงการทํางานด้วยตวับุคลากรภายในเองได้แล้วนัน้ จะพบการ
เปลี่ยนแปลงในการปฏบิตังิานไปในทางที่ดขี ึน้ ได้อยา่งแน่นอน เชน่ ลดต้นทุนการผลิต ลดปญัหาความเสียหาย ลด
เวลาความสูญเปล่าจากการแก้ไขงาน การรอคอยงาน การขาดประสทิธภิาพในการปฏิบัติงาน และยงัสามารถสร้าง
แรงจูงใจในการทํางานให้กบับุคลากรภายในได้อยา่งมปีระสทิธผิล ทัง้ในระดบัพนกังาน ช่างเทคนิค หัวหน้างานและ
ฝ่ายบรหิารได้เป็นอยา่งด ี

 
วตัถปุระสงค์ 

- เพือ่สรา้งความเข้าใจต่อต้นทุนการผลติ และสรา้งผลกําไรให้กบับรษิัท 
- เพือ่สรา้งแนวคดิในการดาํเนินกจิกรรม QCC อย่างเป็นระบบ 
- เพือ่เสรมิสรา้งแนวคดิการป้องกนั การวเิคราะห์และแก้ไขปญัหาอย่างเป็นมรีปูแบบดว้ย QC 7 Tools 
- เพือ่เป็นแนวทางในการปรบัปรุง และพฒันาหน่วยงาน และบรษิัทอย่างต่อเน่ือง 
- เพือ่ให้ผู้เข้าอบรมมคีวามมัน่ใจในการเลอืกใช้เคร ือ่งมอืในการวเิคราะห์ปญัหาในปจัจุบนัไดอ้ย่าง

ถูกต้อง 
- เพือ่ให้ผู้เข้าอบรมเชือ่มัน่และกล้าถ่ายทอดประสบการณ์ความรู ้ความชํานาญในการทํางานเป็นกลุ่ม  
- เพือ่สรา้งกลุ่มคณุภาพ ให้เกิดขึ้นจากบคุคลากรภายในหลงัการฝึกอบรม 
- เพือ่สรา้งการทํางานเป็นทมี การยอมรบัในความเหน็ทีแ่ตกต่าง เกดิความสามคัค ี
- เพือ่สรา้งแรงจูงใจในการทํางานให้กับผู้เข้ารบัการอบรม 

ขอเชิญเข้าร่วมฝึกอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ หลกัสูตร 



 

  
หวัขอ้การอบรม 

- องคป์ระกอบของธุรกจิ ต้นทุน กําไร และรายได้  
- การลดต้นทุนการผลติ จากการทํางานประจําวนั 
- การมองปญัหาของแต่ละบคุคล 
- ความเป็นมาและความหมายของระบบคณุภาพ QCC   
- ข้อดขีองการทํากจิกรรมกลุ่มคณุภาพ 
- เรยีนรู้การใช้เคร ือ่งมอื QC 7 Tools ในการวเิคราะห์รากเหงา้ปญัหา 
- แนวคดิของการปรบัปรุงงานอย่างต่อเน่ือง 
- ขัน้ตอนการจดัทํากลุ่มคณุภาพ QCC (Small group activity) 
- เทคนิคเสรมิสรา้งการทํากจิกรรมกลุ่ม QCC: หลกัการทํางานเป็นทมี 
- เทคนิคเสรมิสรา้งการทํากจิกรรมกลุ่ม QCC: เทคนิคการสรา้งความคดิรเิร ิม่สรา้งสรรค์ 
- เทคนิคเสรมิสรา้งการทํากจิกรรมกลุ่ม QCC: เทคนิคการประชุมอย่างมปีระสทิธภิาพ 
- เทคนิคเสรมิสรา้งการทํากจิกรรมกลุ่ม QCC: เทคนิคการเสนอผลงาน 
- PDCA ทีอ่ยู่ในขัน้ตอนการทํากจิกรรมกลุ่ม QCC 
- ธรรมชาตขิองกระบวนการผลติและหลกัการในการแก้ไขปญัหาคณุภาพ 
- ตวัอย่างกจิกรรม QCC 
 

กลุม่เป้าหมาย 
หวัหน้างาน พนักงาน และผู้ทีส่นใจทัว่ไป 
 

รูปแบบการสมัมนา 
การบรรยาย    40 % 
เกมส์ / กจิกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏบิตั ิWorkshop และการนําเสนอผลงานกลุ่ม 40% 
กรณีศึกษา และดภูาพยนตร์ 10 % 
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 1. ผู้เข้าอบรมสามารถเรยีนรูแ้ละเข้าใจหลักการทํากจิกรรม QCC อย่างถูกต้อง 
 2. ผู้เข้าอบรมสามารถนําหลกัการของ QCC ไปประยุกต์ใช้กบังานของตนเองไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 3. ผู้เข้าอบรมสามารถเรยีนรูก้ารทํางานรว่มกบัผู้อ ืน่ 
 4. ผู้เข้าอบรมมจีติสาํนึกเร ือ่งคณุภาพและทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพ 
 5. ผู้เข้าอบรมมสีํานึกการรกัองค์กรมากขึ้น 
 
 
 



 

 อาจารยไ์มตรี  บญุขนัธ์ วิทยากรในการฝึกอบรม
การศึกษา 
ปรญิญาตร ีครศุาสตรอุ์ตสาหกรรมบณัฑิต (สาขาวศิวกรรมไฟฟ้า) 
Bachelor of Science in Industrial Education (Electrical Engineering) 
ปรญิญาโท บรหิารธรุกิจมหาบณัฑิต (สาขาการจดัการอุตสาหกรรม) 
Master of Business Administration (Industrial Management) 
ประสบการณ์ทํางาน 
- หวัหน้างานวศิวกรรมซ่อมบํารงุและฝ่ายบรหิารการผลิตในภาคอุตสาหกรรม กว่า 15 ปี 
- ผู้จดัการฝ่ายวศิวกรรมสนับสนุน : MHC metal engineering (Thailand) Co., Ltd. 
- ผู้จดัการฝ่ายปรบัปรงุและพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ์ : Thai Filtration Co., Ltd 
- กรรมการผู้จดัการ : Dynamic Active Co., Ltd. 
- ที่ปรกึษาบรษิทั Infinity Engineering Co., Ltd. 
- อาสาสมคัรดีเด่น มลูนิธขิาเทียม ด้านปรบัปรงุนวตักรรม 
- QCC team excellent 2009-2010 (Singapore) 
- KAIZEN award 2011 (กระทรวงแรงงาน) 
ปัจจบุนั 
วทิยากรพิเศษ ด้านการปรบัปรงุขบวนการผลิต 7 Waste / QCC / Kaizen / Visual control / Poka-Yoke / 5 ส. / 

การบรหิารจดัการหวัหน้างาน / การบรหิารการซ่อมบํารงุ/TPM / TQM 
วทิยากรที่ปรกึษาด้าน Kaizen ของบรษิทัเบียรท์ิพย์ 
วทิยากรที่ปรกึษาด้านการเพิ่มผลผลิต บรษิทั เอเทค เท็กซ์ไทล์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
 

กําหนดการ วนัพฤหสัฯ ท่ี 27 เมษายน 2560 บุคคลทัว่ไป  3,700 + 259 = 3,959 
เวลา 09.00-16.00 น. สมาชิก, โอนเงินก่อน  21 เมษายน 2560  3,500 + 245 = 3,745 
สถานท่ี โรงแรมเซนต์เจมส ์ สขุุมวิท 26 ลงทะเบียน 2 ท่าน  6,400 + 448 = 6,848 

หมายเหต ุ   – ค่าลงทะเบยีนเขา้ร่วมสมัมนาสามารถนําไปลดหยอ่นภาษีเงนิได้นติบิคุคลได้  200% 
                        – ค่าลงทะเบยีน รวมค่าเอกสาร, อาหาร เครื่องดื่ม น้ําชา กาแฟ 

บริษทั เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซ็นเตอร ์จาํกดั 
34/289  หมูบ่้านไทยสมบูรณ์  2 หมูท่ี่ 2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120  
โทร./โทรสาร  02-191-2509, 062-315-5283, 081-847-6341 
e‐mail : knctrainingcenter@hotmail.com,   www.knctrainingcenter.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

หลกัสูตร    การดาํเนินกิจกรรมกลุม่ QCCอยา่งมีประสิทธิภาพ  (Effectiveness QCC by Small group activity) 
กาํหนดการ      วนัพฤหสัฯ ท่ี 27 เมษายน 2560   เวลา 09.00-16.00 น. 
              โรงแรมอะไรซ์  สุขุมวทิ ซอย 26 

รายการค่าลงทะเบียน: 1 ท่าน ราคา + vat 7% ราคาหลงัหกั ณ ท่ีจ่าย 
บุคคลทัว่ไป  3,700 + 259 = 3,959  3,959 - 111 = 3,848 
สมาชกิสมัมนา, โอนเงนิก่อน 21 เมษายน 2560  3,500 + 245 = 3,745  3,745 - 105 = 3,640 
ลงทะเบยีน  2 ท่าน  6,400 + 448 = 6,848  6,848 - 192 = 6,656 

 

รายชือ่ผู้เขา้ร่วมสมัมนา     
1. .................................................................... ตําแหน่ง........................................มอืถอื......................................... 
 

2. .................................................................... ตําแหน่ง........................................มอืถอื......................................... 
 

3. .................................................................... ตําแหน่ง........................................มอืถอื......................................... 
 

4. .................................................................... ตําแหน่ง........................................มอืถอื......................................... 
 

 ท่ีอยู่เพ่ือออกใบเสรจ็ :  (กรุณากรอกรายละเอยีดให้ชดัเจนเพื่อความถกูต้องในการออกใบเสร็จ)   
 
(บจก./บมจ./หจก./สว่นบุคคล) ชื่อ............................................................เลขประจาํตวัผู้เสียภาษี............................................ 
สาํนักงานใหญ่  สาขา....................เลขที่.....................หมู.่...........อาคาร/หมูบ่้าน............................................ชัน้............
ตรอก/ซอย...................................ถนน...................................แขวง/ตําบล............................อําเภอ/เขต................................. 
จงัหวดั.........................................รหสัไปรษณีย.์....................โทรศพัท์..................................โทรสาร.....................................
ผู้ประสานงาน.....................................................มอืถือ.......................................E-mail : ...................................................... 
 
 

 ประเภทธรุกิจ....................................................................................................................................................... 
 ต้องการหกัภาษี  ณ  ท่ีจ่ายหรือไม่  ต้องการ  ไม่ต้องการ 
 กรณีหกัภาษี ณ ทีจ่่าย 3%  ในนาม  บรษิัท เคเอ็นซ ีเทรนนิง่ เซ็นเตอร์ จํากดั เลขที่ 34/289 หมู่บ้านไทยสมบูรณ์ 2                
                       หมู่ที ่2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธาน ี12120 เลขประจําตวัผู้เสยีภาษ ี :  0135556000220 
ปัญหาท่ีท่านต้องการทราบในเร่ืองท่ีสมคัร.......................................................................................................... 
 

 โอนเงินเข้าบญัชี :  บรษิัท เคเอ็นซ ีเทรนนิง่ เซ็นเตอร์  จํากดั   ประเภทบญัช ีออมทรพัย ์
         ธนาคารไทยพาณิชย ์ สาขาเซยีร์รงัสติ    เลขที่บญัช ี  364-236239-5 
        ธนาคารกสกิรไทย สาขาฟิวเจอร์ พารค์ รงัสติ 2  เลขที่บญัช ี 022-3-65013-9  
                         กรุณาแฟกซ์ใบลงทะเบยีนหรอืหลกัฐานการโอนเงนิมาที่ fax. เบอร์  02-191-2509  
 
 

วนัที่......../................./............ 

บริษทั เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซน็เตอร์ จาํกดั 
34/289 หมู่บา้นไทยสมบรูณ์  2 หมู่ที ่2 ต.คลองสาม อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120  

โทร./โทรสาร 02-191-2509, 062-315-5283, 081-847-6341 
e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 

ใบลงทะเบียนเขา้ร่วมอบรมสมัมนา 


